Preisliste Anschlusse

(TV, Internet und Telefon)

Giiltig ab 27.05.2025

Preise inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer

KW 2524 24521_2225 Preisliste Anschliisse (TV, Internet und Telefon) fiir NRW, Hessen und Baden-Wiirttemberg (Vodafone West GmbH) - Anderungen und Irrtéimer vorbehalten



Preisangabe

Die angegebenen Preise mit Mehrwertsteuer (MwSt.) sind auf volle Cent gerundete Betrdge. Mafigeblich fir die Abrechnung der in
Anspruch genommenen Leistungen sind die angegebenen Preise in € ohne MwSt.. Die Preise ohne MwSt. werden fur die Rechnungs-

legung zusammengefasst und sind Grundlage fUr die Berechnung des Mehrwertsteuerbetrages. Die Preisangaben mit MwSt. errechnen

sich aus den Preisangaben ohne MwSt. zuzuglich der MwSt. in der jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Hohe von z.Zt. 19 %. Bei einer

Anderung des Mehrwertsteuersatzes werden die Preise mit MwSt. entsprechend angepasst.

Bereitstellung von Kabelanschliissen und Hardware

Leistung Preis ohne MwsSt. | Preis mit MwSt.
Einmaliger Preis zu Vertragsbeginn

Aktivierung TV Connect (Neuanschluss) 42,01€ 49,99¢€
Aktivierung Vodafone Basic TV Cable* 25,20€ 29,99€
Aktivierung GigaTV Cable, GigaTV Cable inkl. Vodafone Premium, GigaTV Cable inkl. Netflix 42,01€ 49,99€
Aktivierung Smartcard, ohne weitere Hardware 8,39€ 9,99€
Aktivierung Multiroom GigaTV 42,01€ 49,99¢€
Versandkostenpauschale 8,39 € 9,99€

*in Verbindung mit Vodafone Basic TV Cable. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate.

Nutzung von Kabelanschliissen (Einzelnutzer)

Leistung

TV Connect Standard (Einzelnutzervertrag) ‘ 10,92€

Preis TV Connect (Mindestvertragslaufzeit 24 Monate)
mit MwSt.

| 12,99¢€

* TV Connect Standard: ,Mindestlaufzeit 24 Monate. Die Kiindigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit betragt 1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kiindigung zum Ende der Mindestlaufzeit, lduft der Vertrag auf unbestimmte Zeit
weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar. TV Connect ist in vielen Gebieten verfugbar. Priifen Sie bitte unter ,wwwyodafone.de/verfuegbarkeit, ob Sie das Produkt an Inrem Wohnort nutzen kénnen.”

Hausanschluss’
Leistung Preis ohne MwSt. | Preis mit MwSt.
ﬂ:Ezz?nsfcur;]l?ussglpEl:;l\(/}(;j:sftt)aaltjalglos;ung (bis 10 m offentlicher Grund und bis 10 m Privatgrund), 839,00€ 999,00€
Hausanschluss in Neubaugebieten?® inklusive Tiefbauleistung (bis 10 m Privatgrund), 503,00£ 599,00£

Hauseinfiihrung? und UP-Installation

! Falls keine abweichenden vertraglichen Regelungen fiir das Baugebiet bestehen. Je nach 6rtlichen Besonderheiten kann eine Nachkalkulation der Leistungen oder Nachplanung der Ausfihrung erforderlich werden.

2 Leistungsumfang beinhaltet keine druckwasserdichte Hauseinfihrung.
* Reduzierter Preispunkt 3 Jahre ab ErschlieRung des Neubaugebiets durch Vodafone.

Preise nach Aufwand

Leistung Preis ohne MwSt. | Preis mit MwSt.
Stundensatz 57,98€ 69,00€
Je angefangene 1/4-Stunde 14,50€ 17,26€
Anfahrtspauschale 32,77€ 39,00€
Preisliste Anschlisse Herausgeber: Vodafone West GmbH e Ferdinand-Braun-Platz 1 « 40549 Dusseldorf
Mai 2025 2


http://www.vodafone.de/verfuegbarkeit

Serviceleistungen
Im Falle eines Falles konnen Sie auf uns zahlen. Mit dem Servicevertrag haben Sie, immer wenn Sie Hilfe brauchen, die zuverlassigste
Losung. Auch ohne Servicevertrag sind wir fUr einzelne Entstorungsfalle fur Sie da.

Leistung Preis ohne MwsSt. | Preis mit MwSt.
Experten-Service Einrichtung
buchbar bei Abschluss eines Neuvertrags GigaZuhause Kabel 75,62€ 89,99€

im Rahmen der erstmaligen Installation
Experten-Service Optimierung

i ) 84,03€ 99,99€
buchbar fur Bestandskunden eines Produkts Internet & Phone Cable oder Vodafone CableMax
Installationspaket Digital Receiver
An-/Abfahrt zum Kunden, Anschluss Digital Receiver an TV und Peripheriegerate
58,74€ 69,90€

(VR, DVD Recorder, etc.), Einstellung Digital Receiver (Sendersuchlauf, Favoriten, etc.),
Inbetriebnahme und Test der Gerdte, Kurze Einweisung

Hardware zum Kauf

Hardware Preis ohne MwSt. | Preis mit MwSt.
AVM FRITZ!Repeater 6000 (verfligbar ab 10.08.2021)* 167,98< 199,90€

* Ersetzen wir bei Vorliegen eines Mangels das Kaufgerat im Rahmen der Nacherfullung durch ein Ersatzgerat, sind Sie verpflichtet, dass mangelhafte Kaufgerat innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt des Ersatzgerates an uns zurlck
zu schicken. Schicken Sie das Gerat nicht zurlick, konnen wir bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen fur einen Schadensersatzanspruch eine Ausgleichszahlung iHv. 199,90 € berechnen, es sei denn, Sie haben die
fehlende Riicksendung nicht zu vertreten. In jedem Fall ist es Innen unbenommen, geltend zu machen, dass ein niedrigerer oder Uberhaupt kein Schaden entstanden ist.

Einmalentgelte/Sonstiges/Schadenersatz

Leistung Preis ohne MwsSt. | Preis mit MwSt.
Einmalentgelte

Erstellung jeder Rechnung in Papierform auf Wunsch des Kunden, wenn

a) der Kunde bei dem Kabelnetzbetreiber einen mobilen oder Festnetz-Internet-Anschluss
bestellt hat, der nicht gesperrt ist,

b) die Bestellung des Produkts iiber das Internet erfolgte oder

c) sich der zu zahlende Betrag bereits aus dem Vertrag ergibt 2,10€ 2,50€
es sei denn, der Kunde ist beziiglich des Vertrages zum Vorsteuerabzug
gem. § 14 UStG berechtigt.
In allen anderen Fillen ist die auf Wunsch des Kunden erfolgte Erstellung einer
Papierrechnung kostenlos.

Erstellung eines Einzelverbindungsnachweises in Papierform

(sofern nicht kostenfrei gem. AGB) 420€ >00€
Umstellung Online-Rechnung auf Rechnung in Papierform

(sofern die Erstellung der Rechnung in Papierform kostenpflichtig ist, s.0.) 420€ 5,00€
Erstellung eines Rechnungsduplikats in Papierform 4,20€ 500€
Erstellung und Versand Kontoauszug/Saldenbestitigung 420€ 5,00€
Installationspaket Riickkanalfahigkeit 83,19<€ 99,00€
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Schadenersatz und Sonstiges Preis ohne MwsSt. | Preis mit MwSt.

Ersatz einer Smartcard’ 29,41€ 35,00€
Anfahrtspauschale (auBerhalb Kundenservice)' 32,77€ 39,00 €
Vorzeitige Vertragsumstellung HD Modul einmalig 42,02€ 50,00 €
Vorzeitige Vertragsumstellung zu Tarif GigaTV Cable einmalig 42,02€ 50,00 €
Kurzfristige Absage/Nichteinhaltung Installationstermin’ 32,77€ -
Zuriicksetzen PIN' 8,40€ 10,00 €
Mahnkosten (Je Mahnung gemats Ziffer 6.3 AGB nach Verzugseintritt)' 1,00€ -
Riicklastschrift’ 4,00€ -
Adressermittlung’ 12,61€ -
Vollsperrung bei Nichtzahlung je Haushalt' 29,41€ -
Teilsperrung bei Nichtzahlung je Haushalt' 12,61€ -
Aufhebung der Teilsperrung bei Nichtzahlung je Haushalt' 12,61€ 15,00 €
Anderung von Zahlungsterminen’ 33,53€ 39,90€
Bearbeitungsgebiihr bei Umzug 33,61€ 39,99¢€
Nicht zuriickgegebene Miet-Hardware nach Ende der Vertragslaufzeit:? Preis ohne MwsSt. | Preis mit MwSt.
HD Modul (CI+)/Digital TV Receiver (SD) 16,80€ 20,00 €
HD Receiver Samsung SMT C5120, HD Receiver Humax iHD FOX C 16,80€ 35,00 €
HD Receiver Samsung SMT C5270, HD Receiver Humax PR-HD1000C 29,41€ 35,00 €
Digital TV Recorder (SD) 16,80€ 20,00 €
HD Recorder Humax iHD PVR C 29,41€ 3500 €
HD Recorder Echostar HDC-601 DVR 50,42€ 60,00 €
HZ HD Recorder 50,42¢€ 60,00 €
GigaTV Home Box 50,92€ 60,00€
GigaTV Home Sound Box 75,63<€ 90,00 €
GigaTV Cable Box 2 50,42¢€ 60,00 €
GigaTV Hard Drive 29,41€ 35,00 €
AVM FRITZ!Box 6670 50,42¢€ 60,00 €
AVM FRITZ!Box 6690 50,42¢€ 60,00 €
Vodafone Station/Ultra Hub 7 Kabel 29,41€ 3500 €
Smartcard 16,80€ 20,00 €
Nicht zuriickgegebene Miet-Hardware bei Widerruf:? Preis ohne MwSt. | Preis mit MwSt.
HD Modul (CI+) 66,39€ 79,00 €
GigaTV Home Box 12521€ 149,00€
GigaTV Home Sound Box 209,24 € 249,00 €
AVM FRITZ!Box 6670 159,66< 190,00 €
AVM FRITZ!Box 6690 260,50€ 310,00 €
Vodafone Station/Ultra Hub 7 Kabel 105,04€ 125,00 €
Smartcard 29,41€ 35,00 €

1 Esbleibt dem Kunden unbenommen, nachzuweisen, dass dem Kabelnetzbetreiber iberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden als die Pauschale entstanden ist.

2 Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses sind Sie verpflichtet, die Innen von Vodafone zur Nutzung tberlassene Hardware nebst vollstandigem Zubehér auf ihre Kosten und Gefahr innerhalb von 14 Tagen an uns zurtick-
zusenden.Unterbleibt die Riicksendung, behalten wir uns vor, bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen fiir einen Schadensersatzanspruch fir jede nicht zurlickgesendete Hardware jeweils eine Ausgleichszahlung
in der hier angegebenen Hohe zu berechnen, es sei denn, Sie haben die unterbliebene Ricksendung nicht zu vertreten. Es bleibt lhnen unbenommen, nachzuweisen, dass uns Uberhaupt kein oder ein niedrigerer Schaden
entstanden ist; wir behalten uns die Geltendmachung eines dariiberhinausgehenden Schadens vor.
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